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CARGO: AGENTE DE SEGURANCA METROVIARIA - ASM Il - MANHA

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES BAIXO.

1. Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
a) Este caderno com questdes objetivas, sem repeticdo ou falha.
b) CARTAO-RESPOSTA destinado as respostas das questdes objetivas formuladas nas provas.

2. Verifique se este material estd em ordem e se o seu nome e numero de inscrigdo conferem com os que aparecem no
CARTAO- RESPOSTA. Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE ao fiscal.

3. Apds a conferéncia, o candidato devera assinar, no espaco préprio do CARTAO-RESPOSTA, a caneta esferografica de
tinta cor preta ou azul.

4. No CARTAO-RESPOSTA, a marcacdo das letras correspondentes as respostas certas deve ser feita cobrindo todo o
espago compreendido, a caneta esferogréfica de tinta cor preta ou azul, de forma continua e densa. A LEITORA OTICA
é sensivel a marcas escuras, portanto, preencha os campos de marcagdo completamente, sem deixar claros.

5. Tenha muito cuidado com o CARTAO-RESPOSTA, para nio o DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR. O CARTAO-
RESPOSTA SOMENTE podera ser substituido se, no ato da entrega ao candidato, ja estiver danificado.

6. Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas alternativas que s6 uma responde, adequadamente, ao
quesito proposto. Vocé sé deve assinalar UMA RESPOSTA, a marca¢dao em mais de uma alternativa anula a questao,
MESMO QUE UMA DAS RESPOSTAS ESTEJA CORRETA.

7. As questdes objetivas sdo identificadas pelo nimero que se situa acima de seu enunciado.

8. SERA ELIMINADO do Concurso Publico o candidato que:
a) Se utilizar, durante a realizagdo das provas, de maquinas e/ou reldgios de calcular, bem como de radios gravadores,

headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie;
b) Se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o CARTAO-RESPOSTA.

9. Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os rascunhos e as marcagdes
assinaladas no CADERNO DE QUESTOES NAO SERAO LEVADOS EM CONTA



COMUNICACAO

Leia o texto a seguir para responder as

questdes de 1 a 10.

Conheci Marcos Rey, ha mais de vinte anos, quando sonhava
tornar-me escritor. Certa vez confessei esse desejo a atriz
Célia Helena, que deixou sua marca no teatro paulista.
Tempos depois, ela me convidou para tentar adaptar um livro
para teatro. Era O Rapto do Garoto de Ouro, de Marcos.
Passei noites me torturando sobre as teclas. Célia marcou um
encontro entre mim e ele, pois a montagem dependia da
aprovacéo do autor. Quando adolescente, eu ficara fascinado
com Memoérias de um Gigold, seu livro mais conhecido.
Nunca tinha visto um escritor de perto. Imaginava uma figura
pomposa, em cima de um pedestal. Meu cora¢do quase saiu
pela boca quando apertei a campainha. Fui recebido por
Palma, sua mulher. Um homem gordinho e simpético entrou
na sala. Na época, ja sofria de uma doenga que Ihe dificultava
0 movimento das maos e dos pés. Cumprimentou-me. Sorriu.
Estava tdo nervoso que nem consegui dizer “boa-tarde”.
Gaguejei. Mas ele me tratou com o respeito que se dedica a
um colega. Prop6s mudangas no texto. Orientou-me.
Principalmente, acreditou em mim. A peca permaneceu em
cartaz dois anos. Muito do que sou hoje devo ao carinho com

que me recebeu naquele dia.

Continuei a vé-lo esporadicamente. Era alegre, divertido.
Todo sébado, de manhd, ia tomar cerveja e uisque com outros
escritores na Livraria Cultura, no Conjunto Nacional. As
vezes nos telefondvamos para falar da vida. Escritores
costumam ser competitivos e ciumentos. Buscam defeitos nas
obras alheias, como mulheres vaidosas, comparando vestidos
umas das outras. Marcos, ndo. Conheci muitos autores
beneficiados por suas opinifes. Era generoso. Quando deu
uma entrevista no programa de Jé Soares, a escritora Fanny
Abramovich lhe telefonou. Elogiou seu suéter, de uma bonita
cor cinza. Marcos mandou-o de presente para ela.

Sempre me senti orgulhoso por ser seu companheiro aqui na
Gltima pagina de Veja Sdo Paulo. Quando comegamos as
cronicas, fui visitd-lo. Ele acabara de comprar um
apartamento em Perdizes. Seus livros ficardo na histdria da
literatura. Mas, até poucos anos atras, lutava com o aluguel.

Nao costumavamos nos telefonar em aniversarios ou datas

especiais. Mas, em janeiro dltimo, ligou para desejar feliz
Ano-Novo. Chamou-me de colega. Emocionei-me:

— Tomara que vocé também tenha um ano maravilhoso.
Como é a vida, ndo?

Palma me contou que tudo aconteceu muito depressa.
Hospitalizacdo, operacdo. Os médicos foram francos. Ela o
visitou na UTI.

— Marcos, ndo fique sofrendo. Pode partir em paz, meu
amor.

Estava adormecido, mas ela tem uma certeza intima de que
ele entendeu. Depois de 39 anos juntos, Palma tem o direito
de ter certezas. Quando alguém nos deixa, até as pessoas mais
céticas sentem o desejo de acreditar no desconhecido.
Pessoalmente, nunca tive divida de que existe algo mais, em
algum lugar. Ainda bem.

Marcos, algum dia a gente se encontra por ai.

Walcyr Carrasco - https://vejasp.abril.com.br

1. Assinale a op¢do que apresenta o titulo mais adequado para
0 texto.

A) Em busca da imortalidade literaria.

B) Meu amigo Marcos.

C) Memoérias de um Gigolb.

D) Perspectivas literarias.

2. Podemos afirmar que o texto é predominantemente uma:
A) dissertacdo argumentativa.

B) dissertacdo expositiva.

C) narracéo.

D) injuncéo.

3. Assinale a alternativa que apresenta o principal objetivo do
autor ao escrever a cronica lida.

A) Comentar o comportamento dos escritores.

B) Fazer o leitor refletir criticamente sobre a vida.

C) Destacar o éxito de sua pega teatral.

D) Demonstrar sua gratiddo ao colega escritor.

4. Pode-se afirmar que o sentimento do autor do texto é
marcado por:

A) ironia.

B) consternagdo.

C) irresignagéo.

D) empatia.



5. “Quando alguém nos deixa, até as pessoas mais Céticas
sentem o desejo [...].” 8°§

O sentido oposto da palavra destacada é:

A) teistas.

B) descrentes.

C) ateistas.

D) hereges.

6. “eu ficara fascinado com Memorias de um Gigold ...” 1°§
O mesmo sentido da palavra destacada é:

A) homem hilariante.

B) aproveitador ilegitimo.

C) pessoa matuta.

D) individuo virtuoso.

7. “Marcos, algum dia a gente se encontra por ai.” 10°§

A expressdo sublinhada nessa frase é caracteristica da
linguagem:

A) coloquial.

B) formal.

C) académica.

D) cientifica.

8. “Imaginava uma figura pomposa, em cima de um
pedestal.” 1°§

A palavra sublinhada é formada pelo seguinte processo de
formacéo de palavras:

A) derivacdo prefixal.

B) derivacéo sufixal.

C) derivacgdo parassintética.

D) composicdo por justaposicéo.

9. “Ele acabara de comprar um apartamento em Perdizes.”
A forma verbal sublinhada nessa frase esta conjugada no:
A) pretérito perfeito do indicativo.

B) pretérito imperfeito do indicativo.

C) pretérito mais-que-perfeito do indicativo.

D) pretérito imperfeito do subjuntivo.

10. “— Marcos, ndo fique sofrendo.” 7°§

A virgula foi empregada nessa frase para separar:
A) termo deslocado na oragdo.

B) expressdo de retificagéo.

C) palavras com a mesma funcdo sintatica.

D) vocativo.

RACIOCINIO LOGICO

11. Lucas foi ao shopping comprar um notebook. Ao entrar

na loja, ela encontrou o seguinte andncio:

NOTEBOOK
R$ 3400,00 a vista

ou
6 X R$ 595,00

Se Lucas optar por pagar em seis parcelas iguais, 0 aumento
percentual no preco desse notebook serd de:

A) 5%

B) 9%

C) 15%

D) 17%

12. Carol deseja comprar o seguinte par de sapatos:

PROMOCAO!

Compras acima de
R$ 100,00 com 15%
de desconto!

R$ 128,60

Considerando a promoc¢ao anunciada acima, quanto Carol ira
pagar nessa compra?

A) R$ 102,80

B) R$ 109,31

C) R$ 115,74

D) R$ 122,17

13. Alberto deseja construir um canteiro de flores ao redor do
terreno de sua casa com 2 metros de largura, conforme a

figura abaixo:

‘Zm

16m

12m  TERRENO 12m

18m

CANTEIRO

Dessa forma, esse canteiro de flores teré:
A) 128 m?
B) 160 m?
C) 192 m?
D) 320 m?



14. Uma piscina em formato de um paralelepipedo retangulo
possui as seguintes medidas: 7 metros de comprimento, 5
metros de largura e 1,8 metros de profundidade. Quantos
litros de agua sdo necessarios para preencher 80% da
capacidade dessa piscina?

A) 12.600 L

B) 31.500 L

C) 50.400 L

D) 63.000 L

15. Uma escola de idiomas teve 275 matriculas em 2020. Se
essa quantidade aumentou 8%, em 2021, quantas matriculas
a escola teve nesse ano?

A) 279

B) 283

C) 292

D) 297

16. Arthur fez um empréstimo de R$ 1500,00 a juros simples
para pagar ao final de 4 meses. A taxa de aplicacdo foi de 12%
ao més. Quanto Arthur pagara para quitar sua divida?

A) R$ 1500,00

B) R$ 1800,00

C) R$ 2150,00

D) R$ 2220,00

17. Carlos vai participar de um campeonato de corrida, €, para
isso, deve percorrer uma distancia de 7500 metros em 48
minutos. Marque a alternativa indica os valores de distancia
e tempo em km e hora, respectivamente?

A) 7,5 Kme 0,8 hora

B) 0,75 Kme 0,48 hora

C) 75 Kme 0,8 hora

D) 7,5 Km e 0,48 hora

18. Observe a figura abaixo:

3

243 27

81

Assinale a alternativa que apresenta o préximo nimero dessa
sequéncia

A) 246

B) 327

C) 405

D) 729

19. Sobre os critérios de divisibilidade, analise as afirmativas:
I- um ndmero é divisivel por 2 quando seu Gltimo algarismo
é impar

II- um ndmero é divisivel por 5, apenas se o seu Ultimo
algarismo for igual a zero

I11- um namero é divisivel por 6 quando é divisivel por 2 e 3
ao mesmo tempo

IV- um ndmero é divisivel por 3 quando a soma de seus
algarismos é divisivel por 3

Estdo corretas as afirmativas:

A)lell
B) I IlelV
C) el
D) lile IV

20. Carolina saiu da Escola, pela avenida A, e, seguindo o
mapa abaixo, realizou o seguinte trajeto: caminhou 1 quadra

na direcdo leste e, depois, 2 quadras na dire¢éo sul.
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Dessa forma, Carolina parou no(a):
A) Shopping Center

B) Hospital

C) CasaB

D) Igreja



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Leia o trecho abaixo.

E o empregado operativo designado para controlar o acesso
sob a caixa dos trens, tUneis e vias, organizar todas as
atividades dos empregados de campo, garantindo a seguranca
dos usuarios/fempregados/terceiros na energizagao e liberagdo
da via.

O trecho supracitado diz respeito ao:

A) Coordenador operacional de campo.

B) Responsavel de equipe.

C) Empregado da estacéo.

D) Chefe de seguranca.

22. Cabe aos Empregados da Estacéo, Trafego e Seguranca:
A) Controlar o acesso de empregados do Metro/terceiros, as
vias e passarelas de emergéncias, durante a ocorréncia
operacional

B) Evacuar o trem e/ou estacdo

C) Garantir a seguranga dos usuarios/empregados/terceiros
na liberacdo e energizacao da via

D) Solicitar a movimentacdo do trem, quando necessario

23. A Mensagem de Audicdo Publica (PA) utilizada para
identificar a necessidade imediata da evacuagédo do trem em
regido de plataforma é chamada de:

A) Cddigo Trem

B) Cbdigo E

C) Codigo P

D) Cédigo A

24. Analise as afirmativas abaixo.

Durante estratégia de evacuacédo de trem entre estacoes, cabe
a Estacdo e Seguranca:

| — Ap6s emissdo do PA de Codigo E, seguir para o local da
evacuacgdo

I1 — Seguir as orienta¢fes do coordenador de campo

1l — Apds emitir PA de Codigo E, seguir para o local
designado pelo CCO portando megafone

IV — Se houver PCD, auxilid-las e orienta-las durante a
evacuacao

A LIL e lV.

B) 11, e Ill, apenas.

C) ll e IV, apenas.

D) I, Il e IV, apenas.

25. Séo casos em que o Relatério de Ocorréncia-RO deve ser
emitido, EXCETO:

A) para esclarecimento complementares a registros feitos em
outros formularios.

B) para relatar um problema técnico.

C) para esclarecer ocorréncias ndo relatadas em outros
formularios.

D) a pedido da superviséo

26. A respeito do uso do colete refletivo, assinale a
alternativa correta.

A) Todos os empregados uniformizados e a servico nas
estacOes devem utilizar o colete refletivo apenas nos horarios
de pico da tarde.

B) Todos os empregados uniformizados e a servico nas
estacOes devem utilizar o colete refletivo apenas nos horarios
de pico da manha.

C) Cabe a0 ASM2 utilizar e garantir que todos os ASM1
uniformizados e a servigo nas estacfes utilizem o colete
refletivo nos horérios determinados.

D) Cabe ao ASML1 utilizar e garantir que todos os ASM2
uniformizados e a servigo nas estacdes utilizem o colete

refletivo nos horarios determinados.

27. Analise as afirmativas abaixo e marque V para verdadeiro
e F para falso.

Cabe a0 ASM2 do Trecho:

() Programar e distribuir o efetivo 24h antes do turno a ser
realizado, atribuindo as tarefas uniformemente aos ASM1 do
seu posto, apontando ao CCS caso ocorra alteragdes de pontos
pré informados;

() Manter o CCS informado sobre qualquer mudanca de
tarefa ou alteragdes na disponibilidade dos ASM1 durante o
turno de trabalho

() Informar ao CCS a ativacdo e desativacdo das duplas,
trios e equipes quando o sistema de ponto ndo estiver
funcionando

() Quando necesséria a utilizagdo do PDE Excel, abrir o
PDE, localizar e abrir a planilha referente ao posto a ser
preenchido, clicar no botdo “LIMPAR”, carregar a data e o

turno iniciando o seu preenchimento, ap6s término, clicar no



botdo “GRAVAR?”, sendo possivel repetir a operagdo para
quantos postos ou dias forem necessarios

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta.

A) V-V-V-F.

B) V-F-V-F.

C) F-F-F-F.

D) V-V-V-V.

28. O painel do CCS ¢é o painel principal por onde o CCS
monitora 0s ASMs, ativacbes e  desativagdes,
posicionamentos e deslocamentos, tarefas a ser cumpridas e
retiradas de infratores. O botdo que indica que o empregado
esta ativado por meio do ponto eletrénico ou manualmente
pelo CCS é o:

A) Azul.

B) Vermelho.

C) Preto.

D) Verde.

29. Analise as afirmagdes abaixo.

Os torcedores da Sociedade Esportiva Palmeiras embarcam
por todo o sistema, sendo em maior nimero nas seguintes
estacOes:

| - SAU

Il - CAR

I -BFU

IV - BRE

Estdo corretas as afirmativas:

A) LILITelV.

B) I, Il e lll, apenas.

C) I, Il e 1V, apenas.

D) I e ll, apenas.

30. A respeito da distribuicdo do efetivo para os jogos de
futebol e eventos em geral, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) O efetivo da seguranca, disponibilizado pelos ASM2 dos
trechos, serd distribuido em equipes, pelo CCS com no
minimo (12) doze componentes cada equipe.

B) O componente lider deverd se deslocar com a equipe
completa e identificada para as estacbes onde havera
embarque e desembarque de grupos de torcedores, folides e

simpatizantes ou participantes em eventos

C) As estagBes estratégicas em que ndo ha previsdo de
ingresso de participantes dos eventos, por necessitarem de
presenca constante e efetiva de seguranca, poderdo ser
contempladas com dupla(s), conforme disponibilidade de
efetivo.

D) A distribuicdo objetiva equilibrar o sistema para o
momento que antecede o ingresso dos participantes dos

eventos, antecipando-se, assim, aos fatos indesejaveis.

31. Analise as afirmacOes abaixo e marque V para verdadeiro
e F para falso.

Em consonancia com o codigo de conduta e integridade da
companhia do metropolitano de Sdo Paulo, sdo considerados
principios éticos:

() Eficiéncia

( ) Moralidade

() Integridade

() Interesse publico

Assinale a sequéncia correta.

A) V-F-F-V

B) V-V-V-F

C) F-F-F-F

D) V-V-V-V

32. “Integrar de forma equilibrada aspectos econdmicos,
urbanos, ambientais e sociais na operacao e expansao da rede
de transporte metropolitano”

Segundo 0 cddigo de conduta e integridade da companhia
do metropolitano de Sao Paulo, o trecho acima diz respeito a
qual valor?

A) Responsabilidade.

B) Equidade.

C) Rapidez.

D) Confiabilidade.

33. Sdo condutas éticas que a companhia do metrd, em
relagdo aos diversos publicos com os quais se relaciona
compromete-se, EXCETO:

A) Cumprir a legislacdo vigente e mesmo assim consentir
com qualquer tipo de fraude, corrupcdo, suborno e prética de
atos lesivos.

B) Prover transporte publico com sustentabilidade e inovagao
tecnoldgica, utilizando as melhores praticas de gestdo da

qualidade, de mitigagdo dos perigos ocupacionais e dos



aspectos ambientais, visando atender as necessidades dos
passageiros, populagdo e demais partes interessadas.

C) Fortalecer e aperfeicoar o relacionamento com todos os
publicos.

D) Garantir praticas de gestdo de pessoas que respeitem a
diversidade e fortalecam a motivacdo, a satisfacdo e o

comprometimento.

34. Sdo condutas éticas que 0s membros da alta
administracdo, conselho fiscal, comité de auditoria
estatutario, comité de elegibilidade e aconselhamento,
colaboradores, prepostos e terceiros contratados devem
praticar;

A) Divulgar ou utilizar de forma ilicita dados de pessoas
fisicas identificadas ou identificaveis.

B) Respeitar a autoria intelectual

C) Atuar, ainda que informalmente, como procurador,
consultor, assessor ou intermediario de interesses privados
perante o Metro.

D) Prestar servico, ainda que eventual, a empresa cuja
atividade seja controlada, fiscalizada ou regulada pelo ente ao

qual o agente publico esta vinculado.

35. Analise as afirmativas abaixo

Diante de comércio irregular, sdo agdes a serem tomadas pelo
ASM2:

| — Esperar a chegada da policia.

Il — Encaminhar as mercadorias a Subprefeitura no prazo
estipulado em PO, relacionado as RRM na Ficha de controle;
I11 — Encaminhar o protocolo da RRM e da Ficha de Controle
aCTsS.

Est&(ao) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s):

A) Il e 11, apenas.

B) I e I, apenas.

C) I, apenas.

D) 111, apenas

36. Segundo o manual da seguranca, consumo de produto
fumigeno ocorre quando o passageiro adentra ao sistema e/ou
permanece fumando cigarros, cigarrilhas, charutos,
cachimbos ou de qualquer outro produto fumigeno, derivado
ou ndo do tabaco.

Nessa situagdo, o que NAO se deve fazer?

A) Abordar com firmeza.

B) Informar ao passageiro sobre as regras e a legislacéo.
C) Caso as orientacBes ndo sejam atendidas, tentar conter o
passageiro por forca fisica.

D) Persuadir 0 passageiro a parar de fumar.

37. Considerando situac8es de crise, conforme Dale Carnegie
relata em seu livro sobre lideranga no capitulo 21, uma regra
sugerida pelo autor para lidar com as crises é:

A) Evitar tomar nota sobre o sentimento gerado em
consequéncia do processo de crise desencadeado.

B) Nado oferecer resisténcia em termos emocionais e se
entregar a elas.

C) Disciplina para fazer uma lista de coisas proativas a serem
feitas.

D) Evitar classificagcGes em niveis de ansiedade.

38.No capitulo 2 de “O Monge e o Executivo” de James
Hunter, o autor diferencia o velho paradigma do novo
paradigma sobre como dirigir organiza¢des. Das alternativas
abaixo, marque aquela em que se encontra um item do novo
paradigma:

A) A mudanga é uma constante.

B) Apego a um modelo.

C) Administracdo centralizada.

D) Evitar e temer mudangas.

39. Considerando a obra de Las Casas, capitulo 1, uma das
formas de fazer um cliente ou cidadao se sentir importante é:
A) Evitar os detalhes.

B) Proporcionar um servico técnico com atencdo, simpatia,
urbanidade e presteza.

C) Nao focar em presteza, pois ha outras formas mais
importantes.

D) Escutar menos e perguntar mais.

40. Considere o capitulo 29 da obra “Rapido e Devagar: Duas
Formas de Pensar” de Daniel Kahneman. Uma regra do
padrédo quadruplo é:

A) A atribuicdo constante de peso excessivo a resultados
improvaveis — caracteristica da tomada de decisdo intuitiva
— acaba por levar a resultados superiores.

B) As decisbes descritas pelo padrdo quédruplo séo

obviamente irracionais.



C) O padrédo quadruplo (fourfold pattern) de preferéncias ndo
¢ levado em conta nas realizagbes centrais da teoria da
perspectiva.

D) Desvios sistematicos do valor esperado sdo custosos a

longo prazo.

41. No capitulo 6 de Tomada de Deciséo Para Leigos (Jones,
Dawna), os autores definem formas de transformar
retrospectiva em previsao. Uma dessas formas é:

A) Baixa importancia ao implementar ideias com sabedoria.

B) Feedbacks de fornecedores e clientes ndo sdo relevantes.

C) Previsdo advertida sobre os efeitos de uma deciséo.

D) Implementagdo de monitoramento e avaliagéo de risco.

42.E um dos temas tratados por Anna e Marc Burbridge no
capitulo 8 do livro “Gestao de conflitos: Desafio do Mundo
Corporativo™:

A) O judiciério versus a arbitragem.

B) A ouvidoria e o conflito.

C) Os principios do gestor como mediador.

D) Como escolher o mediador empresarial.

43.No capitulo 14 de “Negociando o inegociavel: Como
resolver conflitos que parecem impossiveis”, o autor trata do
gerenciamento da dialética. Sobre o assunto, o autor conclui
que:

A) Monitorar constantemente o impulso e a tracdo da
dialética.

B) Evitar cultivar uma mentalidade comunal.

C) Nao equilibrar aceitagcdo e mudanca.

D) Afastar a concentracdo na redengéo.

44. No capitulo 14 do livro “Comece pelo porqué: Como
grandes lideres inspiram pessoas e equipes a agir” de Simon
Sinek, é uma caracteristica das grandes organizagoes:

A) Evitar comegar pelo “porqué”, pois isso dificulta as
decisoes.

B) Nunca iniciar pelo “porqué”.

C) Manter claro o seu “porqué” ano apds ano.

D) Afastar o “porqué”, pois ele ndo é capaz de trazer

inspiracéo.

45.Em “Os 5 Desafios Das Equipes”, marque a opgdo que
contém o modelo que leva as disfungdes para a maiora das
empresas, conforme apresentado pelo autor Patrick Lencioni:
A) Falta de confianca, auséncia de  conflitos,
comprometimento, evitar responsabilizar os outros, atencao
aos resultados.

B) Falta de confianca, medo de conflitos, falta de
comprometimento, evitar responsabilizar os outros, falta de
atencgdo aos resultados.

C) Confianga exagerada, conflitos diarios, falta de
comprometimento, evitar responsabilizar os outros, falta de
atencéo aos resultados.

D) Falta de didlogo, falta de trabalho em equipe,

desequilibrio emocional, conflitos, prejuizos.

46. No livro “Mindset: A Nova Psicologia do Sucesso” de
Carol Dweck, a autora menciona, no capitulo 2, que pessoas
de mindset de fixo querem provar ao optar pelo sucesso:

A) Que sdo compreensivas € amorosas.

B) Que sdo versateis e proativas.

C) Que sdo reflexivas e imponentes.

D) Que sdo especiais e superiores.

47. Em consondncia com o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, a avaliacdo da deficiéncia, quando necesséria,
sera biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional e
interdisciplinar e considerara:

A) o desempenho normal de atividades.

B) a instabilidade financeira.

C) a estrutura familiar.

D) os impedimentos nas fungdes e nas estruturas do corpo

48. Em relacdo ao direito ao transporte e a mobilidade da
pessoa com deficiéncia, assinale a alterativa correta.

A) E obrigatério a cobranca diferenciada de tarifas ou de
valores adicionais pelo servigo de taxi prestado a pessoa com
deficiéncia.

B) O poder publico ndo é autorizado a instituir incentivos
fiscais com vistas a possibilitar a acessibilidade dos veiculos.
C) O direito ao transporte e a mobilidade da pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida ser& assegurado em

igualdade de oportunidades com as demais pessoas, por meio



de identificacdo e de eliminacdo de todos os obstaculos e
barreiras ao seu acesso.

D) Para fins de acessibilidade aos servigcos de transporte
coletivo terrestre, consideram-se como integrantes do direito
ao transporte e a mobilidade da pessoa com deficiéncia

apenas os veiculos e estacdes.

49. Analise as afirmativas abaixo

I - Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos fica assegurada
a gratuidade dos transportes coletivos publicos urbanos e
semi-urbanos, exceto nos servigos seletivos e especiais,
quando prestados paralelamente aos servicos regulares.

Il - Para ter acesso a gratuidade, basta que o idoso apresente
qualquer documento pessoal que faca prova de sua idade.

I11 — Nos veiculos de transporte coletivo puablicos urbanos e
semi-urbanos, serdo reservados 25% (vinte e cinco por cento)
dos assentos para 0s idosos, devidamente identificados com a
placa de reservado preferencialmente para idosos.

IV - E assegurada a reserva, para os idosos, nos termos da lei
local, de 5% (cinco por cento) das vagas nos estacionamentos
publicos e privados, as quais deverdo ser posicionadas de
forma a garantir a melhor comodidade ao idoso

Estdo corretas as afirmativas:

A) |, 1l e lll, apenas.

B) I, Il e IV, apenas.

C) II, lll e 1V, apenas.

D)LILIelV.

50. Em consonancia com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Nenhuma crianca ou adolescente menor de 18 (dezoito)
anos podera viajar para fora da comarca onde reside
desacompanhado dos pais ou dos responsaveis sem expressa
autorizacdo judicial.

B) A autorizagdo ndo sera exigida quando a crianga ou 0
adolescente  menor de 16 (dezesseis) anos estiver
acompanhado.

C) Quando se tratar de viagem ao exterior, a autorizagdo é
dispensavel, se a crianca ou adolescente estiver acompanhado
de ambos o0s pais ou responsavel.

D) Sem prévia e expressa autorizacdo judicial, nenhuma
crianca ou adolescente nascido em territério nacional podera
sair do Pais em companhia de estrangeiro residente ou

domiciliado no exterior.




